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Rahmenprogramm

Generalversammlung der P.E.G. am 9. Juni 2011

PARK RESIDENZ DOBLING

Seniorenwohnen der Wiener Kaufmannschaft

Parkresidenz Ddbling
1190 Wien, HartackerstraBe 45

ab 9 Uhr: Registrierung
10 Uhr: Generalversammliung

ab 11 Uhr: Vortrag Dr. Elke Zuckermann:
»,Krisenmanagement — Krisenpravention
Imageverlust und/oder wirtschaftlicher Schaden — und wer ist schuld?
Vogel-StrauB-Politik versus Risikomanagement
Krisenmanagement ist planbar

Dr. Elke Zuckermann

Strategische Unternehmensberatung, Kommunikations-, Krisenkommunikations-
und PR-Beratung, Businesscoaching; Lektorin am Institut fir Publizistik und
Kommunikationswissenschaften der Universitat Wien

Erfahrungen im Bereich Gesundheitswesen und Krisenkommunikation

e 25 Jahre strategische Beratung fir Industrie, Universitatskliniken,
Krankenhauser, Medizinische Abteilungen, Medizinische Fachgesellschaften
und leitende Arztinnen sowie Arztlnnen in eigener Praxis

e 11 Jahre Krisenpraventions- und Krisenmanagementprogramme, sowie
Krisentrainings und Krisencoaching fir Industrie, Verwaltungsdirektoren,
leitende Arzte, groBe, staatsnahe Betriebe und KMUs

Tatigkeitsbereiche
e Unternehmensberatung
e Kommunikationsberatung
e Fihrungskréaftecoaching



